
Customer Quality Engineer (m/w/d) – Quality 

Ihre Aufgaben
▪ Projekttätigkeit bei Neuanläufen, Verlagerungen und 

technischen Änderungen

▪ Verantwortlich für den Quality Projektplan, dessen 
Verfolgung und Umsetzung

▪ Qualitätsvorausplanungsmaßnahmen als 
Projektmitglied (Prozess- und Konstruktions-FMEA)

▪ Planung und Erstellung der Bemusterungen zum 
Kunden und Überwachung der Kundenfreigabe

▪ Änderungsmanagement – Vorabanalysen im Rahmen 
von technischen Änderungen und Neuanläufen 
bezüglich Qualität

▪ Teilnahme an Prozessabnahmen (2-Tages-Produktion, 
interne Qualitätsaudits etc.) 

▪ Reklamationskoordination – Projektlead für alle 
Maßnahmen und notwendigen Aktivitäten bei 
Reklamationen sowohl aus den internen 
Fertigungsbereichen als auch vom Kunden (8D 
Prozess)

▪ Regelmäßige Problem- und Fehleranalyse

▪ Überwachung aller notwendigen Qualitätstätigkeiten 
von Qualitätsprüfern und SPC Kollegen/Innen

Ihr Profil
▪ Abgeschlossenes technisches Hochschulstudium 

oder eine vergleichbare Ausbildung

▪ Erste Berufserfahrung im Qualitätsbereich, 
vorzugsweise in der Automobilindustrie

▪ Erste Erfahrung im Umgang mit relevanten 
Qualitätsmethoden und –tools in der 
Automobilindustrie (z.B. FMEA, APQP, PPAP, 
SPC, 8-D, Risk Analysis) 

▪ Erfahrungen in der Abwicklung qualitätstechnischer 
Projekte sowie prozess- und kostenorientierte 
Denkweise 

▪ Souveränes Auftreten, Durchsetzungsstärke, 
selbstständige und lösungsorientierte Arbeitsweise

▪ Kenntnisse in Lean Management Methoden

▪ Gute SAP Kenntnisse, vorzugsweise in den 
Modulen QM und MM

▪ Internationale Reisebereitschaft 

▪ Verhandlungssicheres Englisch in Wort und Schrift 

Für unser Headquarter in Heiligenhaus suchen wir einen

Ansprechpartner

Christin Steinkamp
Höseler Platz 2 · 42579 Heiligenhaus
karriere@kiekert.com
www.kiekert.com

Als Global Player bieten wir Ihnen ein internationales 
und dynamisches Umfeld mit flachen Hierarchien. 
Wenn Sie mit uns eigene Ideen entwickeln und 
erfolgreich umsetzen möchten, bewerben Sie sich 
per E-Mail oder per Post unter Angabe Ihres 
frühestmöglichen Eintrittstermins und Ihrer 
Gehaltsvorstellung.


